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LA FATICA DEL LAVORARE BENE

IL MERITO
E IL SALARIO

di PIETRO ICHINO

1 8 I presidente di Confin-
_dustria, Montezemo-

. lo, ha rilanciato con
.. forza, in questi gior-
ni, la parola d’ordine della
meritocrazia; e il segreta-
rio della Cisl, Bonanni, gli
ha risposto positivamente:
«Il nostro obiettivo ¢ lavo-
rare meglio e di pil, per
produrre e guadagnare di
pilx. Su questo tema, inve-
ce, la Cgil resta abbottona-
ta. Questa sua riluttanza
non risponde a ragioni tat-
tiche contingenti: ha radi-
ci profonde nella cultura
della sinistra. E niente af-
fatto disprezzabili. ,

A sinistra 'idea domi-
nante € che la produttivita
non sia un attributo del la-
voratore, bensi dell’orga-
nizzazione aziendale in cui
egli é inserito. «Prendi un
ingegnere bravissimo e
mettilo a spaccare le pie-
tre: otterrai probabilmente
un lavoratore molto meno
produttivo di uno spacca-
pietre analfabeta». Se, poi,
nessuno domanda pietre,
entrambi stanno fermi e la
produttivita di entrambi é
zero. Nel dibattito di tutto
lo scorso anno sui nullafa-
centi del settore pubblico,
questo é stato immancabil-
mente il concetto che veni-
va contrapposto all'idea di
commisurare le retribuzio-
ni anche ai meriti indivi-
duali: «II risultato penosa-
mente basso di molti uffici
— si & detto da sinistra —
ma anche il difetto di impe-
gno di molti impiegati di-
pendono dal pessimo livel-
lo di organizzazione e stru-
mentazione».

C’e del vero in questo ar-
gomento; ma a sinistra si
cade spesso nell'errore di
fermarsi qui. E l'errore che
il grande Jacovitti rappre-
sentd con 'indimenticabi-
le vignetta dove una muc-
ca dall’'aria torpida e pigra
diceva: «Sono una mucca
per colpa della societa». La

realta € che la produttivita
del lavoro dipende da en-
trambe le variabili: sia dal-
l'organizzazione, e talvolta
da circostanze esterne in-
controllabili, sia dalla com-
petenza e dall'impegno del
singolo addetto. E conta
anche il suo impegno nel
cercare l'azienda dove il
proprio lavoro puo essere
meglio valorizzato.

Commisurare intera-
mente la retribuzione al ri-
sultato significa, certo, sca-
ricare sul lavoratore tutto
il rischio di un esito negati-
vo che puo non dipendere
da suo demerito. Ma garan-
tire una retribuzione del
tutto stabile e indifferente
al risultato significa cadere
nell’eccesso opposto: cosl
viene meno l'incentivo alla
fatica del far bene il pro-
prio lavoro e del muoversi
alla ricerca del lavoro piu
utile, per gli altri e per se
stessi. Questa stabilita e in-
differenza della retribuzio-
ne ¢€ la regola oggi di fatto
imperante in tutto il setto-
re pubblico, ma troppo lar-
gamente applicata anche
in quello privato, per effet-
to di contratti collettivi
che lasciano uno spazio
del tutto insufficiente al
premio legato al risultato.
E questo € uno dei motivi
— insieme, certo, a tanti al-
tri difetti strutturali e im-
prenditoriali — della bas-
sa produttivita media del
lavoro nel nostro Paese.

Per uno stipendio maga-
ri basso, che perd matura
qualsiasi cosa accada, ci so-
no sempre i lavoratori che
si impegnano a fondo, se
non altro per rispetto ver-
S0 se stessi, e si ribellano
alle situazioni di improdut-
tivita; ma ce ne sono sem-
pre anche altri che se la
prendono comoda, fino al
limite del non far nulla.
Un’iniezione di meritocra-
zia nei contratti collettivi e
individuali fa certamente
bene anche a questi ulti-
mi.
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